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杭州市发改委“以案释法”行政调解篇
· 案件一
申请人不服杭州市信息中心归集与发布其不良信息的具体行政行为，向市发改委申请行政复议。
· 基本案情
申请人不服杭州市信息中心归集与发布其不良信息的具体行政行为，向市发改委申请行政复议。申请人因交通违法而被交通管理部门作出行政处罚，由此产生的不良信息由杭州市信息中心归集发布。申请人认为，被申请人归集与发布其交通违法不良信用信息有误。 
·  调解过程及结果
 市发改委受理后，经与申请人多次沟通，其表示愿意通过调解方式解决纠纷。经了解，申请人因不服交通管理部门的行政处罚，已向上级交通管理部门提起行政复议，又因对复议结果不服向人民法院提起了行政诉讼，案件正在审理过程中。通过调解和释法明义，申请人理解了杭州市信息中心仅作为不良信息的归集与发布的平台，并不具有对当事人不良信息进行认定的职能。申请人对被申请人的归集、发布和异议处理的具体行政行为表示理解，并无争议。申请人主动撤回了行政复议申请，并对我委的积极调解及处理结果表示满意。

· 案件二
申请人不服市发改委政府信息公开答复的具体行政行为，向杭州市行政复议局申请行政复议。
· 基本案情
申请人向被申请人市发改委提起依申请政府信息公开，被申请人在收到申请之后，马上开展办理程序。经查，该项依申请公开的申请事项不属于本机关职能，遂向申请人作出“我委未制作或保存您要求获取的信息，建议您向xx局咨询（地址：杭州市xx区xx号,电话：0571-xxxxxxxx）”。申请人收到答复通知书后，依然认为市发改委应该是管理该事项的职能部门，理应就申请事项公开相关信息，遂向杭州市行政复议局提起行政复议申请。
·  和解过程及结果
 市发改委收到行政复议答复通知书后，马上成立由法规处、办公室、业务处室相关领导和工作人员组成的行政复议案件应对工作小组。首先，应对小组核实被复议具体行政行为的法律依据、办理程序、事实认定是否合法合规。在确定被复议具体行政行为事实认定清楚、程序合法、依据充分的基础上，积极联系申请人和案涉政府信息的制作保存部门。经沟通，申请人表示愿意通过和解方式解决纠纷。在调解座谈会上，被申请人向申请人进一步解释了该项职能并不属于市发改委，并积极解答了申请人的其他政策咨询。案涉政府信息的制作和保存部门也表示，愿意通过政府信息公开申请方式向申请人提供其欲获取的信息。申请人主动撤回了行政复议申请，并对我委的工作作风及处理结果表示满意。

